Auditeur interne du systeme de management de
la qualité ISO 9001v2015

G DETAILS DE LA FORMATION :

Tarif formation intra entreprise : sur devis
Durée : 2 jours soit 14 heures

PUBLIC CONCERNE :
Toute personne désirant pratiquer I’audit interne selon la norme I1SO 9001v2015

PREREQUIS : Aucun

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES :

CONNAITRE la norme ISO 9001v2015
ETRE CAPABLE de réaliser les audits internes selon la norme ISO 9001v2015

MODALITES DE SUIVI DE L’EXECUTION ET DE VALIDATION DE LA FORMATION :
Feuille de présence, pratique de I'audit terrain et correction collective, fiche satisfaction

PROGRAMME :

1- La norme ISO 9001 version 2015
O Les grands principes
0 Les différents chapitres
0 Exemples liés a un systéme de management

2- Les principes de I'audit
0 Qu’est-ce qu’un audit ?
Les bases de I'audit
Le comportement de I'auditeur
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O Les outils de I'auditeur

O La préparation d’un audit

0 Le compte rendu d’audit

0 Exercices : mise en pratique de I'audit en groupes
= Préparation des audits

= Réalisation des premiers audits en champ restreint en groupes

3- Audit et compte-rendu d’audit

Retour d’expérience en salle sur le premier audit
Compte rendu de I'audit réalisé la veille
Réalisation d’un deuxieme audit
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Compte rendu du deuxieme audit, retour d’expérience en salle
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